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POLÍTICA DE PRIVACIDADE
4º Tabelião de Notas de Santos

Transparência, segurança e respeito aos seus dados pessoais.

Este documento descreve como informações pessoais podem ser coletadas, utilizadas, compartilhadas e 
protegidas durante o uso do site.

Documento para publicação em /lgpd
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Introdução
A privacidade dos visitantes do site é muito importante e temos o compromisso de manter sua privacidade. Este 

documento explica como lidamos com suas informações pessoais. De acordo com os nossos termos, concordar 

com a utilização de cookies quando visita o nosso site pela primeira vez permite-nos melhorar os nossos serviços 

e o atendimento oferecido pelo site.

Como coletamos seus dados pessoais?
Os seguintes tipos de informações pessoais podem ser coletados, armazenados e utilizados:

 Informações sobre o computador, incluindo endereço IP, dados geográficos locais, tipo e versão do 
navegador e sistema operacional.

 Informações sobre a sua visita e uso deste site, incluindo fontes de referência, duração da visita, 
visualizações de páginas e caminhos de navegação no site.

 Informações que você insere ao se registrar em nosso site, como o seu e-mail.
 Informações que você insere ao enviar informações em nosso site, como nome, e-mail, telefone, entre outros 

dados.
 Informações que você insere para configurar um login e senha no que tange ao acesso ao Website.
 Informações geradas quando você usa nosso site, incluindo quando, com que frequência o usa e em que 

circunstâncias.
 Informações sobre os documentos enviados por você, através de mensagens via Fale Conosco e/ou através 

de documentos assinados digitalmente.
 Qualquer outra informação pessoal que você nos enviar.

Uso de informações pessoais
As informações pessoais enviadas para nós através do nosso site serão utilizadas para os fins especificados 

nesta política ou nas páginas relacionadas do site. Podemos usar suas informações pessoais para os seguintes 

fins:

 Registro e uso para cadastro de atos Notariais, Registrais e de Protesto de Títulos.
 Permitir a utilização dos serviços online disponibilizados no nosso Website.
 Se você solicitar ou se necessário, enviar-lhe informações sobre as áreas Notariais, Registrais e de Protesto 

de Títulos.
 Enviar notificações por e-mail e SMS para fins de comunicação de ocorrências e de pedidos realizados na 

parte Notarial.
 Manter nosso Website seguro e evitar fraudes.
 Verificar o cumprimento dos termos e condições que regem o uso do nosso Website.

Observação

O recebimento de informações pode ser cancelado a qualquer momento, através de links disponibilizados em 
nossa plataforma ou por solicitação direta ao Tabelionato.

Portanto, ao visitar as páginas do Website sem desabilitar tais tecnologias ("identificadores anônimos", "cookies", 

etc.), você escolhe explicitamente este tipo de navegação e autoriza o armazenamento de informações através 

dessas tecnologias para os fins acima mencionados.

Exceto conforme exigido por lei, não forneceremos suas informações pessoais a terceiros.
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Divulgação de informações pessoais
A divulgação de informações pessoais poderá ocorrer para:

 Cumprir nossas obrigações legais.
 A qualquer um de nossos funcionários, Tabeliães e/ou Oficiais, seguradoras, consultores profissionais, 

fornecedores ou subcontratados.

As informações que podem ser divulgadas são destinadas a:

 Cumprimento da lei.
 Cumprimento de ordem de autoridade pública.
 Em decorrência de pedido de certidão, para Tabelionato de Notas e de Protesto, conforme a lei.
 Estabelecer, exercer ou defender nossos direitos legais, incluindo o fornecimento de informações a terceiros 

para fins de prevenção e redução de fraudes.

Com quem serão compartilhados meus dados?
Podemos compartilhar os dados que você fornece nas seguintes situações:

 Quando solicitado por você pessoalmente ou por um terceiro autorizado.
 Quando parte de negócios em geral solicitar.
 Com um terceiro com um pedido de interesse legítimo.
 De acordo com a lei ou por solicitação de autoridade competente, como o Ministério da Justiça ou o Conselho 

Nacional de Justiça.

Transferência internacional de dados

Importante

As informações que coletamos ou armazenamos não serão processadas e transferidas para outros países.

Segurança das informações
 Nossos servidores possuem segurança necessária para acesso restrito a pessoas autorizadas, e o Website 

utiliza certificado de segurança SSL.
 Nosso Website possui mecanismos de segurança para proteção e validação de informações, incluindo 

tecnologias como reCAPTCHA da Google, entre outras.
 Tomaremos as devidas precauções técnicas e organizacionais para evitar a perda, uso indevido ou alteração 

de suas informações pessoais.
 Armazenaremos todas as informações pessoais que você fornecer em nosso site seguro, protegidas por 

senha e firewall, conforme mencionado acima.
 Todas as informações enviadas através do nosso site serão protegidas por tecnologia de criptografia.

Alterações
Podemos atualizar esta política periodicamente, lançando novas versões. Você deve verificar esta página 

ocasionalmente para certificar-se de quaisquer alterações a esta política. Podemos notificá-lo sobre mudanças 

nesta política por e-mail ou através do sistema de mensagens privadas em nosso Website.



4º Tabelião de Notas de Santos  •  Política de Privacidade Página 4

Eu não sou o único usuário neste computador. O que fazer?
Ao compartilhar um computador com outras pessoas, é muito importante tomar alguns cuidados. Isso ocorre 

porque suas informações pessoais não estão apenas vinculadas ao seu perfil de registro, mas também ao 

navegador da web.

Dessa forma, o histórico de acesso ao aplicativo de todos os usuários que utilizam o mesmo navegador poderá 

ficar à disposição de outros usuários que o utilizarem, o que pode comprometer sua privacidade.

Algumas medidas podem ser tomadas para evitar o compartilhamento de informações entre usuários do mesmo 

dispositivo (computador, celular, tablet, etc.) ou navegador:

 Criar uma conta para cada usuário no próprio dispositivo.
 Usar a navegação anônima e desabilitar cookies.

Acesso interno
Mantemos rígido controle interno sobre o acesso aos seus dados. Apenas pessoas autorizadas no Tabelionato de 

Notas, Oficiais de Registro de Imóveis, TDPJ e Tabelionato de Protesto terão acesso aos seus dados, e somente 

para execução das atividades aqui previstas.

Cookies
Nosso Website usa cookies.

O que é um cookie?

Um cookie é um arquivo que contém um identificador (uma sequência de letras e números) enviado por um 

servidor da web para um navegador da web e armazenado pelo navegador. O identificador é então enviado de 

volta ao servidor sempre que o navegador solicita uma página do servidor.

Os cookies podem ser "persistentes" ou de "sessão": um cookie persistente será armazenado por um navegador 

da web e permanecerá válido até a data de vencimento definida, a menos que seja excluído pelo usuário antes do 

vencimento; um cookie de sessão, por outro lado, expirará no final da sessão do usuário, quando o navegador da 

web estiver fechado. Os cookies normalmente não contêm nenhuma informação que identifica pessoalmente um 

usuário, mas as informações pessoais que armazenamos sobre você podem estar vinculadas às informações 

armazenadas e obtidas de cookies.

Como faço para não compartilhar meus dados?
Os nomes dos cookies que usamos em nosso site e os propósitos para os quais são usados estão descritos 

abaixo. Usamos o Google Analytics e o Adwords em nosso site para:

 Reconhecer um computador quando um usuário visita o site.
 Acompanhar os usuários enquanto eles navegam no site.
 Melhorar a usabilidade do site, analisar o uso do site e administrar o site.
 Evitar fraudes e melhorar a segurança do site.
 Direcionar conteúdo que possa ser de particular interesse para usuários específicos.

Como bloquear cookies no navegador

 Internet Explorer (versão 10): bloquear cookies usando as configurações de substituição de manipulação de 
cookies disponíveis em "Ferramentas" > "Opções da Internet" > "Privacidade" > "Avançado".
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 Firefox (versão 24): bloquear todos os cookies em "Ferramentas" > "Opções" > "Privacidade", selecionar 
"Usar configurações personalizadas para o histórico" e desmarcar "Aceitar cookies de sites".

 Chrome (versão 29): bloquear todos os cookies acessando o menu "Personalizar e controlar" > 
"Configurações" > "Mostrar configurações avançadas" > "Configurações de conteúdo" e selecionar a opção de 
bloqueio de dados na seção "Cookies".

Atenção

O bloqueio de todos os cookies pode ter impacto negativo no uso de muitos sites e poderá impedir a utilização de 
alguns recursos disponíveis.

Como excluir cookies já armazenados

 Internet Explorer (versão 10): excluir manualmente os arquivos de cookies. As instruções podem ser 
consultadas no suporte da Microsoft: http://support.microsoft.com/kb/278835.

 Firefox (versão 24): acessar "Ferramentas" > "Opções" > "Privacidade", selecionar "Usar configurações 
personalizadas para histórico", clicar em "Mostrar cookies" e depois em "Remover todos os cookies".

 Chrome (versão 29): acessar o menu "Personalizar e controlar" > "Configurações" > "Mostrar configurações 
avançadas" > "Limpar dados de navegação", selecionar a opção de exclusão de cookies e outros dados do 
site e confirmar a limpeza.

A exclusão de cookies poderá ter um impacto negativo no uso de muitos sites.

Bibliografia
Legislação:

 Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) - Lei nº 13.709/2018.
 Marco Civil da Internet - Lei nº 12.965/2014 e sua regulamentação pelo Decreto nº 8.771/2016.
 Código Civil - Lei nº 10.406/2002.

4º Tabelião de Notas de Santos


	Introdução
	Como coletamos seus dados pessoais?
	Uso de informações pessoais
	Divulgação de informações pessoais
	Com quem serão compartilhados meus dados?
	Transferência internacional de dados

	Segurança das informações
	Alterações
	Eu não sou o único usuário neste computador. O que fazer?
	Acesso interno
	Cookies
	O que é um cookie?

	Como faço para não compartilhar meus dados?
	Como bloquear cookies no navegador
	Como excluir cookies já armazenados

	Bibliografia

